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«Privacy, dopo le norme social
ora le tutele per le persone»

PAOLO VIANA

g

efinisce il regola-
mento GDPR (vedi
# box a fianco, ndr)
«un’occasione unica per tra-
sformare gli adempimenti
privacy da costo aziendale a
risorsa, vantaggio competi-
tivo nei mercati digitali».
Emilio Tosi, docente di dirit-
to privato alla/Bi-
cocecae il curato-
re del ventunesi-
mo volume Pri-
vacy Digitale
(Lefebvre Giuf-
fre, 2019) che af-
fronta i com-
plessi temi della
privacy digitale,
compreso il re-
golamento europeo sulla
protezione dei dati persona-
li che per mesi ha turbato i
sonni di molti imprenditori.
Quali saranno i prossimi
passaggi attuativi?
I1GDPR & un complesso mo-
saico che richiedera ancora
qualche tempo prima di po-
tersi considerare il quadro
normativo comunitario ein-
terno completo. A livello co-
munitario manca ancora al-
I'appello I'importante rifor-
ma dell’e-privacy nuovo re-
golamento comunitario —
che abroghera la Direttiva
2002/58/CE-relativo alla tu-
tela della vita privata e dei
dati personali nelle comuni-
cazioni elettroniche, in que-
sto caso a differenza del GD-
PR riservato alle persone fi-
siche, sia delle persone fisi-
che che delle persone giuri-
diche ed enti in generale.
Tassello fondamentale riser-
vato alla protezione dei dati
—personali e a-
ziendali — nelle
reti di comuni-
cazioni elettro-
niche, big data
e comunicazio-

ni machine to

machine carat-

teristiche dei

diffusissimi di-

spositivi smart

del cosiddetto Iinternet of
things (digital personal assi-
stant, smart home devices,
smartpone ecc.), giusto per
fare alcuni emblematici e-
sempi. A livello interno oc-
corre, invece, dar corso all’e-
laborazione dei codici di
condotta settoriali previsti
dal GDPR, anche in ottica di
semplificazione di taluni a-
dempimenti tecnici e orga-
nizzativi peculiari delle im-
prese datacentriche e ridon-
danti per chinon trattata da-
ti se non quelli strettamente
correlati all’adempimento

contrattuale. In buona so-
stanza, semplificazione per
PMI operanti in settoriin cui
I'informazione non & parte
del business.

Come puoil cittadino difen-
dere i propri dati personali
nel momento in cui li cede
ai social network senza ave-
re una idea chiara dell’'uso

che ne sara fatto?
La prospettiva del GDPR ob-

bliga il social network a ren-
dere un’informativa comple-
ta e trasparente al soggetto
interessato dal trattamento:
non é la persona fisica inte-
ressata dal trattamento che
deve richiedere ¢ il social
network ad essere obbligato
da penetrati obblighi infor-
mativi. Gli strumenti di tute-
la quali diritto di accesso, di-
ritto di oblio e diritto alla por-
tabilita dei propri dati, per
fare alcuni esempi significa-
tivi, ci sono e occorre forma-
re i cittadini digitali al loro
corretto utilizzo. Anche le
sanzioni ci sono e sono an-
che piuttosto pesanti da un
minimo del 2% al massimo
del 4% del fatturato globale
dell’operatore in relaziona al

quale siano stati rilevati ina-
dempimenti gravi al GDPR.
InItalia il Nucleo Privacy del-
la Guardia di Finanza e par-
ticolarmente efficiente nel-
I'attuare i controlli program-
mati con il Garante per la
Protezione dei Dati Persona-
1i.

Non crede che la legislazio-
ne dovrebbe prevedere una
contrattualistica pit1 chiara
e sistemi di controllo piu1 ef-
ficaci sull’'uso dei dati per-
sonali da parte di Facebook
& Co?

I1GDPR prevede gia principi
di trasparenza, completezza
e chiarezza dell'informativa
ma anche contrattuale: si
tratta di principi non esclu-
siva della normativa privacy
ma caratteristici di tutta la
normativa consumeristica
comunitaria. Il problema &
rendere tali precetti vinco-
lanti anche per soggetti con
sede legale all’estero, tipica-
mente nella californianasili-
convalley, sede degli over the
top globali. Sotto questo a-
spetto il GDPR si candida a
divenire legal benchmark
globale in attuazione del ri-
voluzionario principio per
cui la legge comunitaria si
applica anche alle imprese
straniere se i servizi offerti
sono destinati a cittadini co-
munitari. D’altra parte la pe-
sante sanzione di 50 milioni
di euro inflitta recentemen-
te dal CNIL, il garante fran-
cese per la protezione dei da-
ti personali, nei confronti di
Google & un segnale impor-
tante, verosimilmente, il pri-
mo di una serie di analoghe
iniziative anche da parte di
altre Autorita di controllo.
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L'INTERVISTA

Il giurista Emilio
Tosi: il GDPR ¢ un
complesso mosaico

che richiedera ancora
qualche tempo prima
di potersi considerare

il quadro normativo
comunitario e
interno completo.
Manca ancora

all’appello la riforma

dell’e-privacy

«Diritto di oblio
e diritto
alla portabilita
dei propri dati
Cl SONo: occorre
formare
i cittadini digitali
al corretto uso»
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Le regole
sui dati

Il regolamento
generale sulla
protezione dei
dati (in inglese
General Data
Protection
Regulation),
ufficialmente
regolamento (UE)
n. 2016/679 e
meglio noto con
la sigla GDPR, &
un regolamento
dell’Unione
europea in
materia di
trattamento dei
dati personali e di
privacy, adotiato
il 27 aprile 2016,
pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale
il 4 maggio 2016
ed entrato in
vigore il 25
maggio dello
stesso anno. E
operativo dal 25
maggio 2018.

Emilio Tosi
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